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Handleiding: 
Welke stappen moet ik doorlopen om de 

Microsoft Authenticator in te stellen? 

Zoek in de Play Store van je mobiele telefoon naar de app  

Microsoft Authenticator. Wanneer deze app is geïnstalleerd 

kun je de app op de juiste manier gaan instellen.  

Door in de zoekbalk van de Play Store te 

zoeken naar Microsoft Authenticator 

App krijg je de app gemakkelijk 

gevonden!  

Wanneer je de app hebt gevonden kun je 

hem gaan Installeren. Wanneer dit is 

voltooid zal het knopje installeren 

veranderen in Openen.   

Wanneer je de app hebt geopend moet je een aantal keer op  

“>“ klikken (in de laatste stap ‘aan de slag’) om verder te gaan 

met het instellen van de Microsoft Authenticator app. In het 

laatste scherm verschijnt een melding over ‘Gegevensprivacy’. 

Hier klik je op Ok. In het scherm ‘Controleren op Meldingen’ 

wat daarna verschijnt klik je ook op Ok. 

Laatst gewijzigd op 1-11-2022 
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Handleiding: 
Welke stappen moet ik doorlopen om de 

Microsoft Authenticator in te stellen? 

Ga vervolgens via de webbrowser van je laptop/computer naar https://aka.ms/MFASetup  

 

Het kan zijn dat je wordt gevraagd om eerst in te loggen, log dan in met het account van De 

Zorggroep zoals je gewend bent. 

Druk op de app op het plusje en kies voor Werk- of schoolaccount toevoegen. Kies voor de manier QR-code. Scan 

vervolgens de QR code die op je scherm staat. Druk eens de scan gedaan is op volgende.  

Laatst gewijzigd op 1-11-2022 

Druk op aanmeldingsmethode 

toevoegen en kies dan voor 

Authenticator-app. Druk op 

toevoegen en dan volgende 

tot een QR-code op jouw 

scherm verschijnt. 

https://aka.ms/MFASetup
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Handleiding: 
Welke stappen moet ik doorlopen om de 

Microsoft Authenticator in te stellen? 

Er wordt een test gestuurd naar jouw telefoon. Druk op de melding op goedkeuren en volg de instructies. 

Je krijgt een bevestiging dat de registratie voltooid is. Je kunt dit scherm afsluiten. De app zou nu moeten werken.  

Voor extra ondersteuning kunt u contact opnemen met de helpdesk. 

Laatst gewijzigd op 03-2023 


